RE: REVISION DE BATERIA

Claudia Liliana Londono Lopez <clondonol@sena.edu.co>
Lun 28/02/2022 9:53

Para: Juan Carlos Velasco Velasquez <jvelascov@sena.edu.co>

Cordial saludo respetado Juan Carlos.

Amablemente me permito confirmar la revisién del instrumento de evaluacién correspondiente al proyecto 2022-63-9538-652-P211 en la 210601020 Atender

clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa, el cual no presenté ninguna contingencia durante la revision, se procede a realizar la aplicacién de
la prueba de conocimientos acordé al cronograma del proyecto.

Cordialmente,

SENA

N

CLAUDIA LILIANA LONDONO LOPEZ
Evaluacion y Certificacion en
Competencias Laborales (ECCL)
Centro de Comercio y Turismo
Sena, Regional Quindio
3136662153

De: Juan Carlos Velasco Velasquez <jvelascov@sena.edu.co>
Enviado: lunes, 28 de febrero de 2022 9:47

Para: Claudia Liliana Londono Lopez <clondonol@sena.edu.co>
Asunto: REVISION DE BATERIA

Buenas tardes estimada evaluadora Claudia

De la manera mas atenta agradezco su apoyo y disposicion el dia 28 de febrero realizando
la revision de la bateria de "CONOCIMIENTO" via team, del proyecto 2022-63-9538-652-P211 correspondiente a la



norma 210601020 Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

Agradezco tener la mayor confidencialidad con esta informacién dando cumplimiento a lo establecido en el manual para
evaluar y certificar competencias laborales version 2

Cordialmente,

Juan Carlos Velasco Velasquez
Dinamizador del Programa de Evaluacion y Certificacion
. de Competencias Laborales

Centro de Comercio y Turismo

S E NA Regional Quindio

Carrera 18 No.7-58, Armenia, Colombia
Tel.: +57 (6) 7494999 ext.63040
jvelascov@sena.edu.co
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